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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie évolue dans le domaine de l’assurance indemnités
journalières LAMal. Cette activité fait l’objet d’une surveillance continue et stricte de la part de
l’autorité de surveillance, l’OFSP (Office Fédéral de la Santé Publique).

Raison sociale

Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie

Statut juridique

Fondation au sens des art. 80 ss CCS

Siège social

Neuchâtel

Conseil de fondation

Président M. Vincent Claivaz
Mme Karin Perraudin (jusqu’au 18.06.2025)

Vice-présidente Mme Julie Courcier Delafontaine
Secrétaire M. Gérald Mayoraz

M. Roland Marcel Eberle (jusqu’au 18.06.2025)
Membres Mme Tiziana Pinelli

M. Hugues Apothéloz
M. Charles Relecom (jusqu’au 18.06.2025)

Direction générale en 2025

Directeur général M. Thomas Boyer
Directrice et Mme Sophie Revaz (jusqu’au 30.04.2025)
Directeurs M. Philippe Buthey

M. Thomas J. Grichting
M. Pierre-Luc Marilley
M. Cédric Scheiben
M. François Murer
M. Stéphan Studer (depuis le 01.09.2025)

Organe de révision externe

Ernst & Young SA
Avenue de Malley 10
1020 Renens VD
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2025 2024

Résultat annuel CHF - 207 713 - 134 255

Nombre d'assurés perte de gain (LAMal) 2 265 2 188

Total du bilan CHF 6 389 742 4 955 978

Chiffre d'affaires brut pour l’assurance
indemnités journalières (LAMal)

CHF 1 975 678 1 957 797

Provisions totales pour sinistres non-liquidés CHF 29 567 48 770

en % des prestations nettes d'assurance 1,6% 2,8%

Total des fonds propres LAMal CHF 2 968 318 3 176 031

en % des primes brutes 150,2% 162,2%

Performance des placements 3,7% 7,9%
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Le Conseil d’administration de GroupeMutuel Holding SA et ses commissions
spécialisées

Le Conseil d’administration est l’organe de conduite stratégique de Groupe Mutuel Holding SA. Il est
composé de cinq à neuf membres, élus pour quatre ans. Il décide de la position et de la stratégie
d’entreprise, exerce la haute direction et la haute surveillance, fixe l’organisation et les principes du
système de contrôle interne.

Son travail est soutenu par trois commissions spécialisées :
• la Commission d’audit et des risques,
• la Commission projets stratégiques et innovation,
• la Commission de rémunération et de nomination.

Les commissions informent régulièrement le Conseil d’administration de leurs activités.

Les membres du Conseil d’administration de Groupe Mutuel Holding SA,
pour l’année 2025

1Membre de la Commission d’audit et des risques
2Membre de la Commission projets stratégiques et innovation
3Membre de la Commission de rémunération et de nomination

Karin Perraudin – Présidente 2

Charles Relecom – Vice-président 2, 3

Roland Marcel Eberle – Vice-président (jusq’au 30.06.2025) 3

Fabio Naselli Feo – Secrétaire 1,2

Marc-André Ballestraz – Membre 1, 3

Jean-Blaise Conne – Membre 1

Petra Feigl-Fässler – Membre 3

Jürg E. Tschanz – Membre 2

Les membres du Conseil de fondation de Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie

Vincent Claivaz – Président
Karin Perraudin – Présidente (jusqu’au 18.06.2025)

Julie Courcier Delafontaine – Vice-présidente

Gérald Mayoraz - Secrétaire
Roland Marcel Eberle – Secrétaire (jusqu’au 18.06.2025)

Tiziana Pinelli - Membre

Hugues Apothéloz – Membre

Charles Relecom – Membre (jusqu’au 18.06.2025)
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La Direction générale

La conduite opérationnelle du Groupe Mutuel et de l’ensemble de ses sociétés incombe à la Direction
générale, composée de sept à huit membres en 2025. Elle met en œuvre les stratégies approuvées par
le Conseil d’administration et met en application les principes de gestion des risques. En outre, elle
assure le suivi des évolutions légales et réglementaires et veille à leur respect.

Les membres de la Direction générale en 2025

Thomas Boyer – Directeur général

Philippe Buthey – Technologie

Thomas J. Grichting – Services

Pierre-Luc Marilley – Relations clients

Cédric Scheiben – Distribution

François Murer – Finances

Stéphan Studer – Santé Individuelle (depuis le 01.09.2025)

Sophie Revaz – Santé individuelle (jusqu’au 30.04.2025)

Code de conduite

Groupe Mutuel Holding SA dispose d’un code de conduite, adopté par ses organes dirigeants, pour
encadrer toutes ses activités. Le code de conduite expose clairement les valeurs éthiques et
professionnelles ainsi que les consignes de comportement.

Ce code doit être respecté par tous les organes dirigeants et tous les collaborateurs de Groupe
Mutuel Holding SA ou de ses sociétés. Il est soutenu par une plateforme d’alerte externe spécialisée
et indépendante qui permet aux collaborateurs d’annoncer d’éventuels agissements qui ne
respectent pas le code de conduite ou les lois en vigueur. Le but est de protéger tant les employés
eux-mêmes que l’entreprise en préservant une bonne gouvernance au sein du Groupe Mutuel.

Système de contrôle interne

Le Conseil d’administration a adopté des lignes directrices et des principes en matière de gestion des
risques et de contrôles. Il a chargé la Direction générale de procéder à sa mise en œuvre.

Le processus de gestion des risques et le système de contrôle interne permettent d’identifier les
risques potentiels, de les analyser et d’élaborer les mesures adéquates. La mise enœuvre de la gestion
des risques et du système de contrôle interne suit le principe des trois lignes de défense.

• La première ligne de défense est assurée par la ligne de management et les unités
opérationnelles.

• La deuxième ligne de défense comprend les fonctions de contrôle, notamment les fonctions
Compliance, Gestion des risques et Actuaire responsable.

• L’Audit interne forme la troisième ligne de défense.

Les fonctions de contrôle et l’Audit interne disposent d’un droit illimité à l’information et jouissent de
l’indépendance nécessaire à l’exercice de leur activité.
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Compliance

La fonction Compliance est chargée de la conformité envers la législation et de la réglementation
interne et externe du Groupe Mutuel ainsi que de celle de toutes les sociétés lui ayant délégué
l’exercice de la fonction Compliance.

Gestion des risques

La fonction Gestion des risques est chargée de la surveillance et de la gestion adéquate des risques,
notamment de la revue indépendante des risques et contrôles ainsi que de la gestion du système de
contrôle interne.

Audit interne

L’Audit interne soutient le Conseil d’administration dans son rôle de haute surveillance. Il l’informe
régulièrement du résultat de ses contrôles et propose des mesures d’amélioration.
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La rémunération du Conseil d’administration de Groupe Mutuel Holding SA est régie par un règlement
adopté par les organes de toutes les sociétés de la Holding. Elle se compose d’honoraires fixes et du
remboursement des frais de représentation ou de déplacement. Aucune part variable n’est allouée.
Pour Groupe Mutuel Holding SA et Groupe Mutuel Services SA, la rémunération est de 50 000 francs
pour le président et de 30 000 francs pour les autres fonctions. Pour les autres sociétés, la
rémunération est de 25 000 francs pour le président et de 24 000 francs pour les autres fonctions.
Pour les sociétés d’assurance et les membres des commissions du conseil de la holding, la
rémunération annuelle est limitée à 10 000 francs selon ce règlement. La rémunération annuelle totale
des membres du Conseil d’administration est plafonnée, quel que soit le nombre de poste
d’administrateurs qu’ils occupent au sein des sociétés de Groupe Mutuel Holding SA. Le plafond est
de 250 000 francs pour le/ la président(e), 120 000 francs pour le vice-président et pour le président
de la commission d’audit et des risques, 110 000 francs pour les présidents des autres commissions
spécialisées et 100 000 francs pour les autres administrateurs.

En 2025, le Conseil de fondation de Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie a été rémunéré à
hauteur de CHF 8’000.–, la rémunération la plus importante s’élevant à CHF 1 600.–.

Le Conseil d’administration de Groupe Mutuel Holding SA fixe, sur proposition de la Commission de
nomination et de rémunération, la rémunération de la Direction générale. Les principes de
rémunération des membres de la Direction générale sont arrêtés dans un règlement édicté par le
Conseil d’administration. Cette rémunération se compose d’un salaire fixe et d’une indemnité variable
dépendant des résultats de l’année précédente.

La part variable versée dépend du degré de réalisation des objectifs dans les catégories suivantes :
• Résultats financiers et opérationnels des différentes entités du groupe et objectifs liés aux

projets stratégiques.
• Objectifs quantitatifs et qualitatifs individuels.

Les objectifs sont fixés pour une année et aucune rémunération différée n’est octroyée. Les
éventuels honoraires relatifs à des mandats professionnels pour le compte du Groupe Mutuel au sein
d'autres sociétés sont entièrement reversés à l'entreprise.

Le total des paiements versés en numéraire (fixes et variables) en 2025 aux membres de la Direction
générale s’élève à 2 713 660 francs. Les cotisations de prévoyance de l’employeur s’élèvent à un total
de 454 328 francs et d’autres émoluments ont été versés pour une somme de 102 800 francs. La
rémunération la plus élevée a été perçue par le CEO avec des paiements en numéraire de 654 512
francs et des cotisations de prévoyance de l’employeur de 118 643 francs ainsi que d’autres
émoluments de 24 000 francs. Le salaire de base, toutes les parts variables ainsi que d’autres
rémunérations exceptionnelles sont inclus dans le paiement en numéraire.

La part de Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie sur cette rémunération de la Direction générale
est de 0,05%, soit CHF 1 314.–, dont CHF 328.– pour la plus importante.
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Rétrospective

Résilience…

Malgré les tensions commerciales, l’incertitude politique et les faibles investissements hors
infrastructures technologiques, l’évolution économique en 2025 a évolué faiblement, mais
positivement. La croissance mondiale oscille autour de 3,2%, en décélération par rapport à 2024,
tandis que l’inflation recule globalement tout en restant élevée dans certains pays en raison d’un
protectionnisme accru.

Sur le plan géopolitique, 2025 a été une année hautement instable : le retour de Donald Trump à la
Maison‑Blanche s’est accompagné d’une offensive tarifaire de grande ampleur, créant un rude conflit
commercial avec la Chine et l’Europe. Les guerres en Ukraine et au Moyen‑Orient se prolongent,
contribuant à un climat d’incertitude sécuritaire. Le commerce devient un instrument de pression
géopolitique, redessinant les alliances économiques.

La Suisse, fortement intégrée aux marchés mondiaux, subit directement ces tensions. La croissance
helvétique est restée modérée, autour de 1,4%, soutenue par la consommation intérieure mais freinée
par la faiblesse de l’Union européenne et les hausses de droits de douane américains. L’inflation quasi
nulle et la vigueur du franc stabilisent toutefois le pouvoir d’achat. Même si la polarisation politique
n’est pas aussi flagrante que dans certains pays voisins, cette évolution pèse sur le climat ambiant.

Malgré les défis économiques et géopolitiques, les marchés actions mondiaux ont maintenu une
dynamique haussière. Les entreprises ont à nouveau réussi à s’adapter à ce nouvel environnement,
prouvant une fois de plus leur résilience face à des vents adverses.

Perspectives

En 2026, l’économie mondiale devrait rester résiliente, avec une croissance attendue aux alentours de
3%, soutenue par l’investissement technologique, notamment dans l’IA, qui pourrait compenser les
vents contraires liés aux tensions commerciales et géopolitiques. L’inflation devrait poursuivre sa
décrue, approchant 2,5% dans les économies avancées.

Les actions conservent un potentiel positif, notamment dans les secteurs industriels et dans les
marchés émergents, dynamisés par l’investissement. Les risques restent significatifs : correction
possible des marchés liée à une réévaluation des gains provenant des améliorations technologiques,
fragmentation géopolitique persistante, crise de l’énergie et dette publique élevée pouvant peser sur
les emprunts obligataires.

Stratégie ESG (Environnement, Social, Gouvernance)

Pour l’année 2025, les sociétés appartenant à Groupe Mutuel Holding SA (GMH) affichent la note de A
pour la qualité ESG de leurs investissements, inchangée par rapport à 2024, témoignant l’importance
accordée par le Groupe Mutuel aux enjeux environnementaux, sociaux et de gouvernance dans sa
politique d’investissement.

Cette évaluation se situe à un niveau très proche de la meilleure note possible attribuée par Conser
ESG Verifier, l’organisme indépendant en charge de la revue ESG des portefeuilles, dont l’échelle de
notation s’étend de D à A+.

Cette note demeure supérieure à celle de son benchmark, qui reste stable à B+, et ce depuis plusieurs
années. Les critères de la Charte ESG du Groupe Mutuel sont ainsi pleinement respectés.
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Produits d’assurance

Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie a terminé l’année 2025 sur un chiffre d’affaires net de
1 million de francs, soit une hausse de 3,2% par rapport à l’année 2024.

Charges d’assurance

Les prestations nettes versées durant l’année en faveur de nos assurés s’élèvent à 0,9 million de
francs, en hausse de 4,2% par rapport à l’année précédente.

L’ensemble des frais de gestion et d’administration s’élève à CHF 254 400.- pour l’exercice 2025, en
hausse par rapport à l’année précédente.

Résultat des placements

Les placements ont connu une belle année 2025 avec un résultat net de CHF 89 414.-. Ce résultat a été
intégralement affecté au renforcement de la provision pour risques liés aux placements de capitaux,
augmentée ainsi de CHF 90 000.-.

Résultat de l’exercice

Le résultat d’entreprise enregistre pour l’exercice 2025 une perte de CHF 207 713.-, montant
intégralement absorbé par les réserves.
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie
Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Compte de résultat

Annexe 2025 2024

Produits

en CHF

Primes acquises pour propre compte 1 1 011 012 979 351

Charges

en CHF

Charges de sinistres et prestations 2 - 891 118 - 854 924

Variation des provisions techniques 8 18 203 - 5 265

Autres charges d'assurance - 90 545 - 38 105

Total des charges de l'assurance - 963 460 - 898 294

Frais de gestion et d'administration 3 - 254 400 - 227 625

Résultat technique de l'assurance - 206 849 - 146 568

Autres charges financières - 279 - 228

Produits sur les placements en capitaux 4 158 295 188 906

Charges sur les placements en capitaux 4 - 68 880 - 12 365

Modification de la provision pour risques liés aux
placements de capitaux

- 90 000 - 164 000

Autres résultats d'exploit. et résultats sur les capitaux - 865 12 314

Résultat de l'exercice - 207 713 - 134 255
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie
Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Bilan

Annexe 31.12.2025 31.12.2024

Actifs
en CHF

Placements de capitaux 5 2 484 136 2 403 297

Comptes de régularisation 6 63 983 48 209

Créances 7 1 030 769 939 699

Liquidités 2 810 854 1 564 773

Total des actifs 6 389 742 4 955 978

Annexe 31.12.2025 31.12.2024

Passifs
en CHF

Réserves sur assurances indemnités journalières LAMal 2 968 318 3 176 031

Fonds propres 2 968 318 3 176 031

Provisions techniques pour propre compte 8 29 567 48 770

Autres provisions techniques 8 6 000 5 000

Provisions pour risques liés aux placements de capitaux 9 358 000 268 000

Comptes de régularisation 10 12 742 9 984

Dettes 11 3 015 114 1 448 193

Fonds étrangers 3 421 424 1 779 947

Total des passifs 6 389 742 4 955 978
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie

Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Tableau des flux de trésorerie

en CHF 2025 2024

Résultat - 207 713 - 134 255

Amortissements / revalorisations sur les placements de capitaux - 64 500 - 155 326

Amortissements / revalorisations sur les créances - 2 000 -

Modification des provisions techniques pour propre compte - 19 203 8 265

Modification des autres provisions techniques 1 000 - 3 000

Modification des provisions pour les risques des placements de capitaux 90 000 164 000

Augmentation / diminution des créances - 89 070 - 220 228

Augmentation / diminution des comptes de régularisation actifs - 15 773 - 8 187

Augmentation / diminution des dettes 1 566 921 111 213

Augmentation / diminution des comptes de régularisation passifs 2 758 - 1 190

Flux de fonds provenant de l'activité d'exploitation 1 262 420 - 238 707

Investissements / désinvestissements nets dans des placements de capitaux - 16 339 - 13 455

Flux de fonds provenant de l'activité d'investissement - 16 339 - 13 455

Flux de fonds provenant de l'activité de financement - -

Total du flux de fonds net 1 246 081 - 252 161

Liquidités état initial 01.01. 1 564 773 1 816 934

Liquidités état final 31.12. 2 810 854 1 564 773

Variation des liquidités 1 246 081 - 252 161
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie

Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Tableau de variation des fonds propres

en CHF

Réserves sur
assurances
indemnités
journalières

LAMal

Résultat
Capital
propre

Fonds propres au 31.12.2024 3 310 286 - 134 255 3 176 031

Répartition du résultat de l'année précédente - 134 255 134 255 -

Fonds propres au 01.01.2025 3 176 031 - 3 176 031

Résultat annuel - 207 713 - 207 713

Fonds propres au 31.12.2025 3 176 031 - 207 713 2 968 318

Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie est une fondation au sens des artices 80 ss CC et n'a de ce fait
pas de capital-actions.
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie
Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel
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Présentation des comptes
Les comptes statutaires ont été établis selon l'ensemble du référentiel Swiss GAAP RPC et
correspondent au droit suisse. La présentation des comptes selon les Swiss GAAP RPC repose sur
des critères économiques et donne une image fidèle du patrimoine, de la situation financière et
des résultats. Les états financiers reposent sur l'hypothèse d'une continuité d'exploitation.

Date du bilan
Le jour de référence de clôture est le 31 décembre.

Principes d'évaluation
L'évaluation se fait de manière uniforme dans chacun des postes du bilan. Le principe de
l'évaluation individuelle des actifs et des dettes s'applique aux états financiers.

Conversionmonétaire
Les comptes annuels sont établis en francs suisses. La conversion de postes tenus en monnaies
étrangères se fait selon la méthode du cours de clôture. Les transactions en monnaies étrangères
sont converties au cours du jour de la transaction.

Placements de capitaux
Les placements de capitaux sont évalués aux valeurs cotées en bourse. Les variations de valeur
sont enregistrées comme des bénéfices non réalisés dans les produits ou comme des pertes non
réalisées comptabilisées dans les charges du compte de résultat sur placements.
Les intérêts courus figurent dans les actifs de régularisation.

Actifs de régularisation
Les comptes de régularisation actifs comprennent les charges payées d'avance imputables au
nouvel exercice ainsi que les produits afférents à l'exercice en cours qui ne seront encaissés
qu'ultérieurement.

Créances
Les créances envers les assurés, les tiers et les parties liées sont évaluées à la valeur nominale.
Des provisions sur créances sont calculées sur les différents types de débiteurs afin de couvrir
des risques de pertes d'encaissement.

Liquidités
Ce poste comprend les liquidités opérationnelles, évaluées à la valeur nominale.
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie
Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Provisions techniques pour propre compte
Les provisions pour sinistres, y compris les provisions pour les coûts de traitement des sinistres,
sont calculées selon la méthode du taux historique de liquidation et en tenant compte du rythme
de remboursement connu à la date d'établissement des comptes. Ces provisions servent à
estimer les sinistres survenus dans l'année mais pas encore payés car non annoncés par l'assuré,
en attente de paiement ou payés partiellement.

Autres provisions techniques
Des provisions pour vieillissement sont constituées. Le taux de provisionnement est déterminé en
fonction du volume des primes indemnités journalières LAMal.

Provisions pour risques liés aux placements de capitaux
Des provisions pour risques liés aux placements de capitaux sont constituées pour des risques
spécifiques de marché sur les placements de capitaux, afin de tenir compte des fluctuations des
valeurs actuelles. La méthode d’évaluation retenue („Risk adjusted capital“) permet de calculer les
bornes inférieures et supérieures de la provision pour risques liés aux placements de capitaux. La
borne inférieure est définie par un niveau de sécurité de 99% et la prise en compte d’un écart-
type (volatilité sur 12 mois). La borne supérieure est définie par le même niveau de sécurité, avec la
prise en compte de deux écarts-type (volatilité sur 24 mois). Le taux de provisionnement est
déterminé en fonction du rendement attendu en intégrant divers facteurs de risques (volatilité
de la stratégie, rendement attendu de la stratégie/allocation, degré de probabilité).
Si les placements de capitaux subissent des pertes de valeur particulièrement importantes durant
la période sous revue, la réserve pour risques liés aux placements de capitaux peut être dissoute
totalement ou partiellement avec effet sur le résultat. Si les placements de capitaux enregistrent
des gains de valeur particulièrement importants durant la période sous revue, la réserve pour
risques liés aux placements de capitaux peut être augmentée jusqu’à la valeur cible avec effet sur
le résultat.

Passifs de régularisation
Les comptes de régularisation passifs comprennent les produits encaissés d'avance afférents au
nouvel exercice ainsi que les charges imputables à l'exercice en cours et qui ne seront payées
qu'ultérieurement.

Dettes
Les engagements envers les tiers et les parties liées sont évalués à la valeur nominale.
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie

Annexe aux comptes 2025 Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Explications relatives au compte de résultat

1 Primes acquises pour propre compte
en CHF 2025 2024 Variation

Primes brutes 1 975 678 1 957 797 17 881

Part aux excédents 4 219 6 036 - 1 817

Primes de réassurance - 1 004 793 - 973 315 - 31 478

Primes rétroactives 33 908 - 11 167 45 074

Variation de la provision "Ducroire" 2 000 - 2 000

Total 1 011 012 979 351 31 661

2 Charges de sinistres et prestations
en CHF 2025 2024 Variation

Prestations de l'assurance indemnités journalières LAMal - 1 870 911 - 1 746 333 - 124 578

Part des prestations des réassureurs 979 793 891 409 88 384

Total - 891 118 - 854 924 - 36 194

3 Frais de gestion et d'administration
en CHF 2025 2024 Variation

Commissions - 37 869 - 39 493 1 624

Frais d'exploitation divers - 216 531 - 188 132 - 28 399

Total - 254 400 - 227 625 - 26 775

4 Résultats sur les capitaux par catégorie
en CHF Produits Charges Résultat

Obligations et autres titres à revenu fixe 19 233 - 16 752 2 480

Actions 4 997 - 2 514 2 483

Placements collectifs 134 065 - 49 614 84 451

Total 158 295 - 68 880 89 414

Résultats par catégorie
en CHF
Obligations et autres titres à revenu fixe 2025 2024 Variation

Intérêts 14 261 13 536 725

Bénéfices réalisés - - -

Pertes réalisées - 703 - 186 - 516

Bénéfices non réalisés 4 971 58 898 - 53 927

Pertes non réalisées - 15 936 - 2 517 - 13 419

Charges sur capitaux - 114 - - 114

Résultat 2 480 69 731 - 67 251

Actions 2025 2024 Variation

Dividendes 4 988 2 220 2 768

Bénéfices réalisés - - -

Pertes réalisées - 1 822 - - 1 822

Bénéfices non réalisés 9 1 293 - 1 284

Pertes non réalisées - 692 - 172 - 520

Charges sur capitaux - - -

Résultat 2 483 3 341 - 858

Placements collectifs 2025 2024 Variation

Produits 10 717 10 056 660

Bénéfices réalisés 5 501 3 172 2 329

Pertes réalisées - 3 778 - 1 289 - 2 489

Bénéfices non réalisés 117 847 99 731 18 116

Pertes non réalisées - 40 897 - 3 603 - 37 294

Charges sur capitaux - 4 938 - 4 597 - 341

Résultat 84 451 103 470 - 19 019

Durant l'exercice sous revue et l'exercice précédent, la gestion a été déléguée à Groupe Mutuel Services SA et à Groupe Mutuel
Asset Management GMAM SA. Dès lors, il n'y a pas de personnel employé directement par Mutuelle Neuchâteloise Assurance
Maladie.
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie

Annexe aux comptes 2025 Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Explications relatives au bilan

5 Placements de capitaux
en CHF Valeur de

marché au
31.12.2025

Valeur de
marché au
31.12.2024

Variation

Obligations et autres titres à revenu fixe 1 303 839 1 300 317 3 522

Actions 80 412 81 979 - 1 567

Liquidités 50 504 69 591 - 19 087

Placements collectifs 1 049 381 951 410 97 971

Total 2 484 136 2 403 297 80 839

6 Comptes de régularisation actif
en CHF 31.12.2025 31.12.2024 Variation

Intérêts courus 6 751 6 209 542

Primes à facturer 57 232 42 000 15 232

Total 63 983 48 209 15 773

7 Créances
en CHF 31.12.2025 31.12.2024 Variation

Créances envers les preneurs d'assurance 29 416 40 725 - 11 309

- Rééval. des créances envers les preneurs d'assurance - - 2 000 2 000

Créances envers des réassureurs (parties liées) 979 793 891 409 88 384

Impôts anticipés 3 533 3 074 460

Créances sur partenaires ou parties liées (2) 4 060 - 4 060

Autres créances 13 968 6 491 7 476

Total 1 030 769 939 699 91 070
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie
Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

8 Provisions techniques pour propre compte et autres provisions techniques
en CHF

Provisions techniques pour propre
compte

31.12.2024
Attribution/
dissolution

2025
31.12.2025

Provisions pour sinistres non liquidés ind. journ. LAMal 94 137 37 066 57 072

Provisions pour sinistres non liquidés réassurance - 45 367 - 17 863 - 27 504

Total 48 770 19 203 29 567

Autres provisions techniques 31.12.2024
Attribution/
dissolution

2025
31.12.2025

5 000 - 1 000 6 000

Total 5 000 - 1 000 6 000

Variation des provisions techniques 18 203

Provisions techniques pour propre compte et autres provisions techniques
en CHF

Provisions techniques pour propre
compte

31.12.2023
Attribution/
dissolution

2024
31.12.2024

Provisions pour sinistres non liquidés indemnités journ. LAMal 78 009 - 16 128 94 137

Provisions pour sinistres non liquidés réassurance - 37 504 7 863 - 45 367

Total 40 505 - 8 265 48 770

Autres provisions techniques 31.12.2023
Attribution/
dissolution

2024
31.12.2024

8 000 3 000 5 000

Total 8 000 3 000 5 000

Variation des provisions techniques - 5 265

9 Provisions pour risques liés aux placements de capitaux
en CHF 31.12.2025 31.12.2024 Variation

Taux de provisionnement déterminé 14.39% 11.16%

Placements de capitaux 2 484 136 2 403 297 80 839

Provision nécessaire 358 000 268 000 90 000

Provision au bilan 358 000 268 000 90 000

10 Comptes de régularisation passif
en CHF 31.12.2025 31.12.2024 Variation
Commissions à payer 3 208 2 700 508

Autres passifs transitoires 9 534 7 284 2 250

Total 12 742 9 984 2 758

Provisions de vieillissement indemnités journalières LAMal

Provisions de vieillissement indemnités journalières LAMal
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie
Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

11 Dettes
en CHF 31.12.2025 31.12.2024 Variation

16 836 140 16 696

Primes encaissées d'avance 1 953 174 248 260 1 704 914

Comptes de passage (1) 312 15 114 - 14 803

Engagement envers des réassureurs (parties liées) 1 004 793 973 315 31 478

Participations aux excédents 40 000 139 533 - 99 533

Dettes envers partenaires ou parties liées (2) - 71 831 - 71 831

Autres dettes - - -

Total 3 015 114 1 448 193 1 566 921

(1) Primes ou prestations échues qui ne peuvent ou ne sont pas déjà saisies dans le système de gestion
informatique.

(2) Les créances ou dettes envers partenaires ou parties liées comprennent des montants en compte courant
avec Groupe Mutuel Services SA et Mutuel Assurance Maladie SA.

Autres indications

Evénements survenus après la date du bilan

Engagements conditionnnels

Informations sur les transactions avec les partenaires ou parties liées

Groupe Mutuel Services SA:

Groupe Mutuel Asset
Management GMAM SA:

Mutuel Assurance Maladie SA:

Les transactions avec les partenaires ou parties liées correspondent aux mouvements relatifs au conventions de
gestion administratives que Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie a conclu avec les partenaires suivants :

Convention de gestion administrative relative aux frais de gestion et
d'administration

Contrat de réassurance liées aux prestations de l'assurance
indemnités journalières LAMal

Engagements sur prestations auprès des preneurs d'ass.

Convention de gestion relative aux placements de capitaux

Aucun événement extraordinaire susceptible d'avoir une influence déterminante sur l'état du patrimoine, de la
situation financière et des résultats de l'année écoulée n'est intervenu après la date du bilan jusqu'au 27 avril
2026.

Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie fait partie du groupe d'imposition TVA du Groupe Mutuel et est de ce
fait solidairement responsable des dettes relatives à la taxe sur la valeur ajoutée.
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Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie

Hôtel de Ville

2000 Neuchâtel

Proposition d'utilisation du résultat

en CHF 2025 2024

Bénéfice reporté - -
Résultat de l'exercice - 207 713 - 134 255

Bénéfice disponible - 207 713 - 134 255

./. Affectation à la réserve de l'assurance indemnités journalières LAMal 207 713 134 255

Solde du bénéfice à reporter - -
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Ernst & Young SA
Avenue de Malley 10
Case postale 611
CH-1001 Lausanne

Téléphone : +41 58 286 51 11
www.ey.com/fr_ch

Au Conseil de fondation de
Mutuelle Neuchâteloise Assurance Maladie, Neuchâtel

Lausanne, le 27 avril 2026

Rapport de l’organe de révision 

Rapport sur l’audit des comptes annuels

Opinion d’audit
Nous avons effectué l’audit des comptes annuels de Mutuelle Neuchâteloise Assurance
Maladie (la société), comprenant le bilan au 31 décembre 2025, le compte de résultat, le
tableau des flux de trésorerie et le tableau de variation des fonds propres pour l’exercice clos
à cette date, ainsi que l’annexe, y compris un résumé des principales méthodes comptables.

Selon notre appréciation, les comptes annuels (pages 11 à 21) donnent une image fidèle du
patrimoine et de la situation financière de la société au 31 décembre 2025 ainsi que de ses
résultats et de ses flux de trésorerie pour l’exercice clos à cette date conformément aux
Swiss GAAP RPC et sont conformes à la loi suisse et aux statuts.

Fondement de l’opinion d’audit
Nous avons effectué notre audit conformément à la loi suisse et aux Normes suisses d’audit
des états financiers (NA-CH). Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces
dispositions et de ces normes sont plus amplement décrites dans la section « Responsabilités
de l’organe de révision relatives à l’audit des comptes annuels » de notre rapport. Nous
sommes indépendants de la société, conformément aux dispositions légales suisses et aux
exigences de la profession. Nous avons aussi satisfait aux autres obligations éthiques
professionnelles qui nous incombent dans le respect de ces exigences.

Nous estimons que les éléments probants recueillis sont suffisants et appropriés pour fonder
notre opinion d’audit.

Autres informations
La responsabilité des autres informations incombe au conseil de fondation. Les autres
informations comprennent les informations présentées dans le rapport de gestion, à
l’exception des comptes annuels et de notre rapport correspondant.

Notre opinion d’audit sur les comptes annuels ne s’étend pas aux autres informations et nous
n’exprimons aucune forme d’assurance que ce soit sur ces informations.

Dans le cadre de notre audit des comptes annuels, notre responsabilité consiste à lire les
autres informations et, ce faisant, à apprécier si elles présentent des incohérences
significatives par rapport aux comptes annuels ou aux connaissances que nous avons
acquises au cours de notre audit ou si elles semblent par ailleurs comporter des anomalies
significatives.
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Si, sur la base des travaux que nous avons effectués, nous arrivons à la conclusion que les
autres informations présentent une anomalie significative, nous sommes tenus de le déclarer.
Nous n’avons aucune remarque à formuler à cet égard.

Responsabilités du conseil de fondation relatives aux comptes annuels
Le conseil de fondation est responsable de l’établissement des comptes annuels, lesquels
donnent une image fidèle conformément aux Swiss GAAP RPC et aux dispositions légales et
aux statuts. Il est en outre responsable des contrôles internes qu’il juge nécessaires pour
permettre l’établissement de comptes annuels ne comportant pas d’anomalies significatives,
que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs.

Lors de l’établissement des comptes annuels, le conseil de fondation est responsable
d’évaluer la capacité de la société à poursuivre son exploitation. Il a en outre la responsabilité
de présenter, le cas échéant, les éléments en rapport avec la capacité de la société à
poursuivre son exploitation et d’établir les comptes annuels sur la base de la continuité de
l’exploitation, sauf si le conseil de fondation a l’intention de liquider la société ou de cesser
l’activité, ou s’il n’existe aucune autre solution alternative réaliste.

Responsabilités de l’organe de révision relatives à l’audit des comptes annuels
Notre objectif est d’obtenir l’assurance raisonnable que les comptes annuels pris dans leur
ensemble ne comportent pas d’anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes
ou résultent d’erreurs, et de délivrer un rapport contenant notre opinion d’audit. L’assurance
raisonnable correspond à un niveau élevé d’assurance, mais ne garantit toutefois pas qu’un
audit réalisé conformément à la loi suisse et aux NA-CH permettra de toujours détecter toute
anomalie significative qui pourrait exister. Les anomalies peuvent provenir de fraudes ou
résulter d’erreurs et elles sont considérées comme significatives lorsqu’il est raisonnable de
s’attendre à ce que, prises individuellement ou collectivement, elles puissent influencer les
décisions économiques que les utilisateurs des comptes annuels prennent en se fondant sur
ceux-ci.

Une plus ample description de nos responsabilités relatives à l’audit des comptes annuels est
disponible sur le site Internet d’EXPERTsuisse : https://www.expertsuisse.ch/fr-ch/audit-
rapport-de-revision. Cette description fait partie intégrante de notre rapport.
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Rapport sur d’autres obligations légales et réglementaires

Conformément à l’art. 83b al. 3 CC en liaison avec l’art. 728a al. 1 ch. 3 CO et à la
NAS-CH 890, nous attestons qu’il existe un système de contrôle interne relatif à
l’établissement des comptes annuels, défini selon les prescriptions du conseil de fondation.

Sur la base de notre audit réalisé en vertu de l’art. 83b al. 3 CC en liaison avec l’art. 728a
al. 1 ch. 2 CO, nous confirmons que la proposition du conseil de fondation est conforme à la
loi suisse et à l’acte de fondation, et recommandons d’approuver les comptes annuels qui
vous sont soumis.

Ernst & Young SA

Expert-réviseur agréé  Expert-réviseur agréé
(Réviseur responsable)
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